证券代码：002372                        证券简称：伟星新材
浙江伟星新型建材股份有限公司投资者关系活动记录表
                     编号：2016-014
	投资者关系活动类别

	√特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观            □其他

	参与单位名称及人员姓名
	J.P. Morgan：戚敏。

	时间
	2016年11月7日

	地点
	公司会议室

	上市公司接待人员姓名
	李晓明、章佳佳

	投资者关系活动主要内容介绍

	1、请问目前国内塑料管道行业情况、集中度如何？

答：经过十多年发展，中国成为最大的塑料管道生产和应用国家。近几年受宏观经济增速回落的影响，行业发展增速有所放缓，但政府推出了一系列加强基础设施建设、加强农村水利建设等政策，依然促使行业整体向上。根据塑料管道协会统计，2015年我国塑料管道生产量约为1380万吨，较2014年行业整体增长6.15%左右。目前国内规模较大的塑料管道生产企业3000家以上，其中年生产能力1万吨以上的企业约为300家；超过10万吨企业，20家以上。产业集中度在稳步提升，品牌企业之间的竞争更为激烈。
2、请问公司的主要竞争优势是什么？

答：经过十七年的稳健发展，公司在营销模式及渠道、技术研发、产品品质与品牌、企业文化和管理团队等方面形成了较强的综合竞争优势。
3、公司的产品价格如何制定？会随着原材料价格的波动而变化吗？
答：公司产品的定价主要采取成本加成法。公司会尽量保持产品终端价格的稳定，如果成本端波动较大，公司会综合考虑制造成本、市场需求、客户接受程度等因素，对产品价格进行适当调整。相对来说，零售类产品价格体系相对稳定，工程类业务产品定价随行就市，根据具体情况而定。
4、请介绍一下公司的销售模式？

答：公司采取经销+直销的营销模式。相对于传统的经销模式，公司的经销模式主要有如下特点：一是经销商的层级相对较少，一般为2、3级，比较扁平；二是在全国各地设立了30多家分公司和办事处，各区域市场由销售分公司负责统筹管理，公司对市场的把控能力以及渠道的执行力较强；三是销售分公司及销售人员分布在市场一线，同时也是庞大的信息网络，可以将市场的信息迅速反馈到公司本部，加快公司对市场的反应速度。但是，这种营销模式也存在着管理难度大、销售费用较高等缺点。
5、请问公司面对终端消费者如何建立和有效推广品牌？

答：主要为：一是坚持产品品质和做好星管家服务，在消费者之间形成良好的口碑相传；二是加强对渠道建设和有针对性的宣传，比如：VI形象设计和宣传、小区宣传、广告宣传等；三是加强网络宣传力度，通过官方旗舰店、互联网平台等，加强与消费者的互动，推进品牌建设。
6、公司“星管家”服务具体包括哪些内容？

答：水管装修是一项“隐蔽工程”，在安装过程中很容易产生一些棘手的隐患，公司推出“星管家”服务旨在为业主提供安全可靠的管道系统的同时，通过“三免一告知”的方式，减少安装隐患，真正解除其后顾之忧。该服务主要包括：①产品真伪鉴定，确保业主使用的是公司的高品质产品；②高倍水压测试服务，为安装完毕的管道进行“系统体检”，减少安全隐患；③拍摄录制管路走向图，方便业主日后管路改造和软装；④专业讲解产品知识和使用须知，帮助业主了解并选择合适的管道及知晓今后使用中的注意事项。
7、请问公司的股权结构情况？
答：目前公司控股股东伟星集团持有公司36.46%股份，实际控制人章卡鹏、张三云分别持有公司5.25%、3.50%股份；第二大股东慧星发展持有公司22.39%股份。

8、公司的成长策略是什么？

答：公司的战略规划是：以PPR为先锋，带动管业的发展；以管业为龙头，带动大建材的发展。未来，公司仍将以新型建材为主业，坚持走“大建材”之路。

9、请问公司的分红策略是什么？

答：公司在《公司章程》、《公司未来三年（2015-2017年）股东回报规划》等中制定明确的利润分配方案，保持股利分配政策的稳定性和持续性。公司每年的利润分配方案都是在综合自身发展实际和战略、现金流状况、股东意愿、外部环境等因素的基础上，并充分考虑投资者的合理回报后决定的。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2016年11月7日


