证券代码：002372                        证券简称：伟星新材

浙江伟星新型建材股份有限公司投资者关系活动记录表

                     编号：2014-001

	投资者关系活动类别


	√特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观            □其他_______________

	参与单位名称及人员姓名
	上投摩根：卢扬、朱晓龙。

	时间
	2014年1月3日

	地点
	公司会议室

	上市公司接待人员姓名
	谭梅、李晓明、章佳佳

	投资者关系活动主要内容介绍


	    1、公司现有多少家销售分公司？多少名业务人员？

答：公司目前在全国设有20多家销售分公司以及10多家销售办事处，共有营销人员1000人左右。

    2、销售分公司的主要职能是什么？

    答：公司销售分公司主要具有三大职能：一是市场开拓职能；二是市场管理职能，例如市场秩序、价格体系以及品牌形象等的维护和管理；三是市场服务职能，例如为经销商提供新产品推广、安装服务和经营管理等方面的培训、配合其招投标等服务性支持。
3、什么是“星管家”服务，实施效果怎么样？

答：为了让业主拥有一套安全可靠的管道系统，公司大力推广“星管家”服务，目前实施效果良好，得到业主的普遍好评。该服务主要包括：一、核心内容是高倍水压测试服务，为安装完毕的管道进行全面“系统体检”，消除安全隐患；二、产品真伪鉴定，确保业主使用的是正品；三、拍摄录制管路走向图，方便业主日后管路改造；四、专业讲解产品知识和注意事项，帮助业主了解并选择合适的管道，及知晓今后使用中的注意事项。

    4、公司燃气管道业务的拓展情况？

答：公司一方面完善燃气管道生产相关的设备配置，另一方面在营销团队中配备专业的燃气业务人员，成立燃气事业部，积极开拓该市场。目前公司燃气管道销售增速较快，但由于基数小，且燃气业务前期开发周期较长，总体销量占比不大。

5、今年公司PPR系列产品发展较快、PE系列产品增速缓慢，未来公司会如何规划这两大主要产品的发展？

答：PPR、PE均是公司的主导产品，相应地可以归为零售和工程业务。综合宏观经济环境因素和公司发展实际，现阶段我们依然会坚持“零售为先”的思路，继续大力推进“产品+服务”的零售商业模式，同时以零售带动工程，发展“房产、市政、工业领域”的业务。

6、公司是否考虑进行外延式扩张？

答：公司会寻求符合公司要求的并购标的，比如拥有行业领先技术、区域品牌实力较强等，且并购的结果一定要能与公司产生积极的协同效应。但是目前仍未找到合适的标的。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2014年1月3日


